
บทท่ี  5 

สรุปการวิจยั อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การวิจัยเรื่อง ชุดฝึกอบรมเรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และ
บรรจุภัณฑ์ครอบคลมุเนื้อหาสาระทีส่ าคัญ ดังนี้ 
  

1. สรุปการวิจัย 
 

1.วัตถุประสงค์การวิจัย  
1.1 เพื่อศึกษามลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ ในนิคม

อุตสาหกรรมสินสาคร 
1.2 เพื่อพัฒนาชุดฝกึอบรม เรื่อง "การจัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์

และบรรจุภัณฑ์”  
1.3 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและศึกษาความพงึพอใจต่อการใช้ชุดฝึกอบรม 

เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ของพนักกงานที่ปฏิบัติงาน
ในนิคมอุตสาหกรรมสินสาคร 

2. วิธีด าเนินการวิจัย 
งานวิจัยน้ีด าเนินการวิจัยเริ่มจาก ข้ันตอนที่ (1) การพัฒนาชุดฝึกอบรม เรื่อง การจัด-

การมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ โดยใช้ผู้เช่ียวชาญทางด้านเนื้อหาและ
การวัดและประเมินผลในการตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรม และทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างขนาด
เล็กในโรงงาน ข้ันตอนที่ (2) ด าเนินการอบรมเพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและศึกษาความพึง
พอใจต่อการใช้ชุดฝึกอบรม เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ 
โดยการจัดการอบรมในวันที่ 1 กันยายน 2559 ที่นิคมอุตสาหกรรมสินสาคร มีผู้เข้าร่วมการอบรมเป็น
ผู้ปฎิบัติงานที่ท างานในโรงงานอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ จ านวน 50 คน 

3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานที่ท างานในโรงงานอุตสาหกรรมด้าน

การพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ จ านวน 50 คน 
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4. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) ชุดฝึกอบรม เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงใน

อุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ (2) แบบทดสอบก่อนฝึกอบรม และแบบทดสอบหลังฝึกอบรม
แบบคู่ขนานเพื่อวัดความก้าวหน้าก่อนและหลังจากการฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรม เรื่อง การจัดการ
มลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ (3) แบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผู้ปฏิบัติงานที่มีต่อชุดฝึกอบรม เรื่อง ความรู้เกี่ยวกับเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การวิจัยครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันตอนที่ (1) ศึกษา

ปัญหามลพิษทางเสียง ข้ันตอนที่ (2) พัฒนาชุดฝึกอบรมและประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรม มีรายละ-
เอียดดังนี้  

5.1 ศึกษาปัญหามลพิษทางเสียง มีวิธีการด าเนินงาน คือ  
การโทรศัพท์สอบถามข้อมูลจากโรงงานในประเด็นต่างๆ ได้แก่ การสอบถามถึงสถาน

ที่ตั้งของโรงงาน ประเภทของโรงงาน การตรวจวัดเสียงในโรงงาน และสอบถามผลการตรวจวัดเสียง
ในโรงงาน  

5.2 พัฒนาชุดฝึกอบรมและประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรม โดยให้ผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา 
และผู้เช่ียวชาญด้านวัดประเมินผลตรวจสอบประเมินคุณภาพของชุดฝึกอบรม ส่วนการประเมินผล
การใช้ชุดฝึกอบรม มีข้ันตอนด าเนินงาน คือ ประสานงานกับผู้ปฎิบัติงานที่ท างานในโรงงาน
อุตสาหกรรมเพือ่ซักซอ้มความเข้าใจก่อนการทดลอง โดยก าหนดการอบรม ในวันที่ 1 กันยายน 2559 
แล้วจึงฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า โดยการให้กลุ่มตัวอย่างทั้ง 50 คน 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี ้
6.1 ศึกษามลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์  
6.2 การประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรม เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรม

การพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ 
6.3 การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้ปฏิบัติงานที่ฝึกอบรมด้วยชุดฝึกอบรม 

เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์  
6.4 การประเมินผลความพึงพอใจต่อการใช้ชุดฝึกอบรมของผู้ปฏิบัติงาน เรื่อง การ

จัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์  
โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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7. ผลการวิจัย  
ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 
7.1 ด้านมลพิษทางเสียงในโรงงานการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ในนิคมอุตสาหกรรมสิน

สาคร พบว่ายังมีปัญหาเกี่ยวกับการไม่มีมาตรการในการตรวจวัดมลพิษทางเสียงในโรงงานอย่างทั่วถึง 
7.2 การพัฒนาชุดฝึกอบรม เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์

และบรรจุภัณฑ์จากการประเมินโดยผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหาและผู้เช่ียวชาญด้านวัดและประเมินผล 
สามารถสรุปได้ว่า โดยรวมคุณภาพของเนื้อหาสาระของชุดฝึกอบรม เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียง
ในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ อยู่ในระดับดี  

7.3 การทดลองใช้ชุดฝึกอบรมในวันที่ด าเนินการการอบรม พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนหลังการอบรมมีค่ามากกว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนการอบรม แสดงให้เห็นว่าชุดฝึกอบรมมี
คุณภาพสามารถน ามาใช้ในการฝึกอบรมได้ พบว่าเนื้อหาที่ผู้เข้ารับการอบรมท าคะแนนก่อนการอบรม
ได้ต่ าที่สุด คือหน่วยที่ 2 ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับ มาตรฐานและการประเมินมลพิษทางเสียง แสดงให้เห็น
ว่าผู้เข้าอบรมส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ในเรื่องดังกล่าวมากที่สุด จึงต้องเสริมความรู้ในด้านดังกล่าวให้
มากขึ้น ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลด้านความพึงพอใจ ของผู้เข้ารับการอบรมต่อชุดฝึกอบรม เรื่อง การ
จัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ พบว่าผู้เข้าร่วมการอบรมมีความพึง
พอใจในภาพรวมของการอบรมอยู่ในระดับ พึงพอใจมาก 

 

2. อภิปรายผล 
 

ผู้วิจัยได้อภิปรายผลการทดลองดังนี ้
2.1 ปัญหามลพิษทางเสียงในโรงงานการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ในนิคมอุตสาหกรรมสิน

สาคร เมื่อพิจารณาจากข้อมูลจ านวนโรงงานที่ผ่านมาตรฐานการตรวจวัดเสียง พบว่าโรงงานที่มีการ
ตรวจวัดเสียงทั้งหมดมีค่าเสียงในระดับที่ไม่เกินมาตรฐาน แต่เป็นที่น่าสังเกตว่า ยังมีโรงงานด้านการ
พิมพ์และบรรจุภัณฑ์จ านวน 1 ใน 4 ส่วน ของโรงงานทั้งหมด ที่ไม่มีการตรวจวัดเสียงถึง แสดงให้เห็น
ว่ายังมีโรงงานจ านวนหนึ่ง ที่ยังไม่ตระหนักถึงปัญหามลพิษทางเสียงในโรงงาน ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ สราวุธ สุธรรมาสาและคณะ (2543) ที่พบว่ายังไม่มีการด าเนินการเพื่อแก้ไขปัญหา
และการป้องกันและควบคุมมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมอย่างเป็นระบบ ดังนั้นอาจสรุปได้ว่าใน
นิคมอุตสาหกรรมสินสาคร ยังมีปัญหาเกี่ยวกับการไม่มีมาตรการในการตรวจวัดมลพิษทางเสียงใน
โรงงานอย่างท่ัวถึง ดังนั้นจึงต้องมีแนวทางในการแก้ปัญหาดังกล่าวต่อไป  

2.2 ชุดฝึกอบรม เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุ
ภัณฑ์ ได้ถูกผลิตข้ึน และได้รับการประเมนิคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหาและผูเ้ช่ียวชาญด้านการ
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วัดและประเมินผล ซึ่งการใช้ผู้เช่ียวชาญในการประเมินชุดฝึกอบรมนั้น สอดคล้องกับวิธีการประเมิน
ชุดฝึกอบรมที่ใช้ในงานวิจัยของ สุรพล ชามาตย์ และคณะ (2555) จากนั้นได้น าข้อแนะน าจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิมาพัฒนาชุดฝึกอบรมให้มีคุณภาพดีข้ึนต่อไป 

การประเมินโดยผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา พบว่าชุดฝึกอบรม เรื่อง การจัดการมลพิษทาง
เสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ มีความเนื้อหาคลอบคลุม หัวเรื่อง แนวคิด และ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ มีเนื้อหาสาระมีความถูกต้อง มีปริมาณของเนื้อหาต่อหน่วยการเรียนมีความ
เหมาะสม มี เนื้อหาสาระล าดับจากง่ายไปยาก มี เนื้อหาสาระเหมาะสมกับวัยของผู้ เรียน  
มีภาพประกอบสอดคล้องกับเนื้อหา มีค าอธิบายภาพประกอบมีความถูกต้อง มีเนื้อหาสาระน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ มีค าถามของแบบฝึกหัดมีความชัดเจน มีแนวตอบของแบบฝึกหัดมีความชัดเจนอยู่
ในระดับดี ในขณะที่ เนื้อหาสาระมีความทันสมัย เนื้อหามีความเหมาะสมส าหรับการฝึกอบรม ภาษา
ที่เขียนในเนื้อหาสาระเข้าใจง่าย แบบฝึกหัดมีความสอดคล้องกับเนื้อหาอยู่ในระดับ ปานกลาง  

การประเมินชุดฝึกอบรม โดยผู้เช่ียวชาญด้านวัดและประเมินผล พบว่าสรุปได้ว่า 
โดยรวมแบบทดสอบก่อนฝึกอบรม แบบทดสอบหลังฝึกอบรม ความคู่ขนานและความยากง่ายของ
แบบฝึกอบรม เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ อยู่ใน  
ระดับดี 

2.3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้ชุดฝึกอบรม  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เข้ารับการอบรม เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงใน

อุตสาหกรรมการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนหลังการอบรมมีค่ามากกว่าค่าเฉลี่ย
คะแนนก่อนการอบรมในทุกหน่วยการเรียน แสดงให้เห็นว่าชุดฝึกอบรมมีคุณภาพสามารถน ามาใช้ใน
การฝึกอบรมได้เป็นอย่างดี  

ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรม เรื่อง การจัดการมลพิษทางเสียงในอุตสาหกรรม
การพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ พบว่าผู้เข้าร่วมการอบรมประเมินด้านความน่าสนใจของเนื้อหาอยู่ในระดับ
พึงพอใจมาก ด้านการบรรยายของวิทยากรมีความพึงพอใจในระดับมาก ด้านการตอบค าถามของ
วิทยากรมีความพึงพอใจในระดับมาก ด้านเนื้อหาของชุดฝึกอบรมมีความพึงพอใจในระดับมาก ด้าน
การน าความรู้ไปใช้ประโยชน์มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ด้านการเผยแพร่ความรู้ไปยังผู้อื่นในที่
ท างานมีความพึงพอใจในระดับมาก ด้านระยะเวลาการฝึกอบรมมีความพึงพอใจในระดับมาก  
ด้านวิธีการฝึกอบรมมีความพึงพอใจในระดับมาก 
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3. ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลงานวิจัยไปใช้ 
1) จากการศึกษาพบว่าโรงงานด้านการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ในนิคมอุตสาหกกรมสิน

สาคร (พ.ศ. 2559) ยังมีปัญหาเกี่ยวกับการตรวจวัดมลพิษทางเสียงในโรงงาน คือไม่มีการด าเนินการ
วัดเสียงอย่างทั่วถึงทุกโรงงานทั้งที่เป็นโรงงานที่อยู่ในเกณฑ์ที่ต้องท าการตรวจวัด ดังนั้นทั้งหน่วยงานที่
อยู่ในพื้นที่ ได้แก่ การนิคมอุตสาหกรรมสินสาคร และหน่วยงานหลักภาครัฐคือ กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม ควรมีมาตรการในการแก้ปัญหาดังกล่าว ซึ่งเป็นที่น่าสังเกตว่าทางภาครัฐได้มีมาตรการ 
และกฎหมายเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวอย่างชัดเจน แต่ยังมีผู้ประกอบการจ านวนมากที่ละเลยไม่ปฎิบัติ
ตามข้อบังคับดังกล่าว ดังนั้นการแก้ปัญหาควรเน้นที่การบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะ
น าการตรวจวัดเสียงในโรงงานมาบังคับใช้ในการต่ออายุการประกอบกิจการโรงงานอย่างจริงจัง หรือ
เพิ่มการลดหย่อนภาษีแก่ผู้ประกอบการที่มีการตรวจวัดเสียง ซึ่งอาจเป็น วิธีการที่ช่วยแก้ปัญหา
ดังกล่าวได ้

2) จากการศึกษาพบว่าความรู้เรื่องกฏหมายที่เกี่ยวกับเสียง เป็นเนื้อหาที่ผู้เข้าอบรม 
มีความรู้น้อยที่สุด  ดังนั้นเมื่อท าการอบรมครั้งต่อไป ควรเน้นการให้ความรู้ในประเด็นดังกล่าวให้มาก
เป็นพิเศษ 

3) หากสนใจน าชุดฝึกอบรมไปใช้ ควรศึกษาคู่มือการใช้อย่างละเอียดก่อนใช้ และในการ
เรียนรู้จากชุดฝึกอบรม ควรใช้เวลาอย่างน้อย 1 วัน เพราะมีรายละเอียดมากพอสมควร 

3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1) ควรวิจัยชุดฝึกอบรมในหัวข้ออื่นๆที่เป็นปัญหารุนแรงและเร่งด่วน ในอุตสาหกรรม

การพิมพ์และบรรจุภัณฑ์ เช่น การจัดการของเสียในโรงงาน การจัดการฝุ่นจากกระดาษ การจัดการ
ปัญหากลิ่นสารเคมีในโรงงาน เพราะจะเกิดประโยชน์แก่ผู้เข้ารับการอบรมมากข้ึน 

2) ควรผลิตสื่อในรูปแบบ on line เพราะปัจจุบันผู้ปฎิบัติงานที่ท างานในโรงงานอุตสา-
หกรรมมีการเข้าถึงบริการดังกล่าวได้มากข้ึน น่าจะส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่มากข้ึน 
 
 
 




